
Ce document a pour objectif de vous permettre 
de mieux comprendre l’organisation et le 

fonctionnement de notre service.
Vous y découvrirez des informations 
importantes et des consignes afin que les 
soins de votre proche et vos visites se passent 

dans les meilleuresconditions.
Si des questions subsistent, l’ensemble du 
personnel se tient à votre disposition pour y 

répondre.

Réanimation polyvalente et neurochirurgicalePôle Gériatrie

Résidence du Val d’Escaut
EHPAD
Place de la Concorde-Cité des Cheminos
59300 Valenciennes
Tél : 03.27.14.76.76

Fondation SERBAT
EHPAD
2 rue Charles Giraud
59880 Saint-Saulve
Tél : 03.27.23.30.62

Fondation DUVANT
Résidence Autonomie
1 rue des Flandres
59300 Valenciennes
Tél : 03.27.46.73.41

Adresse : 
6 rue Davaine

59300 Valenciennes

Téléphone : 
03.27.47.50.80

Résidence de 
la Rhônelle

Outre la Résidence de 
la Rhônelle, le Centre 
Hospitalier de Valenciennes 
vous présente ses 
autres Etablissements 
d’Hébergement pour 
Personnes Agées :

Bienvenue à la 
Résidence de la 

Rhônelle

Vous, ou l’un de vos proches souhaite 
intégrer la Résidence ?

Le service social est à votre 
disposition  au :  06.16.73.57.52  ou au 

03.27.14.76.81 
Du lundi au vendredi de 9H00 à 17H30.
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Centre Hospitalier de Valenciennes
Avenue Désandrouin - CS 50479

59322 Valenciennes Cedex
03 27 14 33 33 / www.ch-valenciennes.fr

Centre Hospitalier de Valenciennes

Votre sécurité, notre priorité



Présentation
La Résidence de la Rhônellle offre un cadre 
agréable et calme et dispose d’espaces de vie 
spacieux et lumineux. 
La structure comprend :

•	 93 lits d’EHPAD;
•	 22 lits d’Unité de Vie Protégée (UVP);
•	 15 lits d’Unité de Vie pour Personnes 

Handicapées Agées (UVPHA);
•	 6 places d’accueil de jour;

Ouverte sur la ville de par sa situation 
géographique, elle est facilement accessible 
aux visiteurs grâce à sa proximité avec le réseau 
des transports en commun et sa large plage 
d’horaires de visite (10H00 -20H00 du lundi au 
dimanche).

Infos pratiques sur 
la Résidence de la 
Rhônelle ! 

Missions
La Résidence de la Rhônelle vous propose un 
projet de  vie qui privilégie les moments forts de 
la journée, tout en assurant de jour comme de 
nuit, une prise en charge individualisée par une 
équipe pluridisciplinaire. 
L’équipe reconnue pour son savoir-faire saura 
répondre à vos besoins et vous proposer un 
cadre stimulant lors de votre séjour.

L’équipe
L’équipe supervisée par un cadre de santé 
et un médecin coordonnateur se compose 
de kinésithérapeute, médecins, d’infirmiers, 
d’aides-soignants, d’aides médico-
psychologiques, d’un psychologue, d’un 
ergothérapeute,  d’un psychomotricien, d’un 
éducateur spécialisé,  d’animateurs et d’agents 
de service.
Cette équipe est à votre disposition pour tout 
renseignement.

Conditions d’admission
La Résidence de La Rhônelle accueille une 
population âgée de plus de 60 ans en perte 
d’autonomie (des dérogations d’âge sont 
possibles sous certaines conditions)  avec 
bienveillance et professionnalisme. 
L’admission est réalisée après avis de la 
commission d’admission et décision du Médecin 
référent de la structure. 
L’équipe administrative et le service social 
facilitent vos démarches tout au long de votre 
séjour.

Vie quotidienne
Bien que votre état de santé soit au cœur de nos 
préoccupations, la Résidence de la Rhônelle est  
surtout un lieu de vie. 
La richesse de nos propositions quotidiennes 
d’activités, la qualité de nos prestations 
hôtelières et la disponibilité de l’équipe 
pluriprofessionnelle font de la Résidence de la 
Rhônelle un lieu de vie agréable et adapté au 
grand âge.

Animations et activités
Les activités proposées sont régulières, variées 
et adaptées, d’ordre manuel, physique, ludique, 
culinaire, festif ou intellectuel, (gymnastique 
douce, promenades, activités de création 
et décoration, ateliers mémoire, cuisine, 
célébrations d’anniversaires et d’événements 
traditionnels, médiation animale…) encadrées 
par une équipe d’animatrices.
Des séances de détente, relaxation et 
stimulation des sens sont proposées au sein 
de l’espace Snoezelen.
Des sorties sont également organisées en 
extérieur grâce à nos véhicules adaptés.
Un coiffeur professionnel intervient 
régulièrement dans notre salon de coiffure.

La vocation Du Pôle de Gériatrie 
du Centre Hospitalier de 
Valenciennes est d’accompagner 
le Grand Âge et la Dépendance et 
de maintenir l’autonomie dans 
le respect de valeurs éthiques et 

humanistes.


