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Nouveau site internet du Centre Hospitalier de Valenciennes :
un espace virtuel pensé pour les utilisateurs

Le nouveau site internet du CHV est visible depuis ce lundi sur I’adresse : www.ch-valenciennes.fr

Moderne, coloré et ergonomique, cet espace virtuel se veut avant tout une véritable porte d’acces
vers notre établissement grace a une réflexion poussée de prés de 2 ans a partir du concept « penser
utilisateur » (le site s’adapte a I'internaute et non I'inverse).

Cette conception, développée sur les sites les plus modernes du net, prend tout son sens désormais
sur notre site internet grace a :

e |'utilisation d’icénes et de terminologies adaptées au plus grand nombre (flat design)

e une organisation du site, réfléchie pour aider I'internaute, qui s’éloigne de I'organisation
réelle de I'établissement (navigation simplifiée par le menu, recherche par filtre, systeme
d’avatar)

e des espaces développés pour chaque spécialité de I'établissement afin d’offrir a I'internaute
des informations pertinentes.

e des services en ligne pour faciliter les démarches (demande de rendez-vous, paiement en
ligne, plan interactif...)

e un site accessible depuis tous les supports (pc, tablettes, mobiles)

Développé avec le concours de l'agence web valenciennoise Business Aptitude pour la partie
développement, le nouveau site internet du CHV est un lien entre les professionnels de notre
établissement et les internautes.

Il ajoute également une nouvelle pierre a I'édifice numérique du CHV qui était déja composé d’un
facebook et de deux profils dans les réseaux sociaux professionnels (LinkedIn et Viadeo). Cet
ensemble cohérent fait désormais de notre établissement I'un des hdépitaux frangais parmi les mieux
connectés du pays.
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