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Avant l'hospitalisation

Résultats par thèmes de la satisfaction des patients hospitalisés

Chambre et collation

Organisation de la sortie et retour à domicile

Accueil le jour de la chirurgie

Prise en charge

76/100

82/100

81/100

66/100

72/100

Indicateurs de qualité et de sécurité des soins

Lettre de liaison à la sortie après une chirurgie ambulatoire

Satisfaction globale et expérience des patients hospitalisés

Satisfaction globale 76/100  

75/100    B        

Version 2020 A D E La lettre indique le niveau de performance de l'établissement.
Les meilleurs résultats sont en vert et les moins bons en rouge


